
УНІВЕРСИТЕТ ІМЕНІ АЛЬФРЕДА НОБЕЛЯ
ПРОТОКОЛ №9

засідання групи зі змісту та якості освіти 
кафедри інформаційних технологій 

від 28.10.2022 р.

ПОРЯДОК ДЕННИЙ

1. Про результати опитування «Викладач очима здобувачів» за 
результатами весняного семестру 2021/2022 н.р.

2. Про результати моніторингу задоволеності здобувачів вищої освіти 
щодо надання їм підтримки.

Присутні: Барташевська Юлія Миколаївна, к.е.н., доцент, завідувач 
кафедри; Вакарчук Сергій Борисович, д.ф.-м.н., професор, професор кафедри; 
Рижков Ігор Вікторович, д.т.н., доцент, професор кафедри; Хрипко Сергій 
Леонідович, д.т.н., професор, професор кафедри; Косарєв Вячеслав 
Михайлович, к.т.н., доцент, професор кафедри; Запорожченко Олена 
Євгенівна, к.ф.-м.н., доцент, доцент кафедри; Ковилін Єгор Романович, к.т.н., 
ст. викладач; Вівташ Владислава Іванівна, здобувачка гр. КН-20-1; Прокоф'єва 
Анна Олексіївна, здобувачка гр. КН-19-2.

СЛУХАЛИ:
по 1 питанню Барташевську Ю.М., Рижкова І.В., Прокоф’єву А.О. щодо 
результатів опитування «Викладач очима здобувачів» за результатами 
весняного семестру 2021/2022 н.р.

Відповідно до результатів опитування «ТОП-3» НПП кафедри визначились 
наступним чином:

1. Косарєв В'ячеслав Михайлович 11,22
2. Барташевська Юлія Миколаївна 9,81
3. Вакарчук Сергій Борисович 9,57

При цьому, більше ніж з 80% дисциплін на їх початку викладання здобувані 
були у повному обсязі поінформовані про критерії оцінки, завдання та вимоги 
до них.
Серед позитивних коментарів: зрозуміла і якісна подача матеріалу 
дисципліни; допомога з проблемними питаннями, консультації; викладання 
задач з реальними практичними прикладами, викладач-практик (Ковилін Є.Р.). 
Серед зауважень здобувачів: складність опанування матеріалу онлайн 
(особливо математика та програмування); необхідність індивідуального 
підходу у опануванні дисциплін (Хрипко С.Л.)

УХВАЛИЛИ:
1. Інформацію щодо результатів моніторингу взяти до відома.



2. Гаранту, НІШ, що беруть участь в реалізації ОПП необхідно продовжити 
інформування здобувачів про критерії оцінки, завдання та вимоги до них на 
початку викладання кожного ОК.

СЛУХАЛИ:
по 2 питанню Карташевську Ю.М., Вівташ В.І., Прокоф’єву А.О. щодо 
результатів моніторингу задоволеності здобувачів вищої освіти з надання їм 
підтримки. ,,

Опитування проводилось Комітетом з якості академічних стандартів з квітня 
по вересень 2022 р. Участь у опитуванні взяло участь 65 здобувачів вищої
освіти, що навчаються за ОПП.
Серед проблем, що зараз особливо хвилюють здобувачів більшість визначили: 
питання особистої безпеки, наявність умов для відвідування занять онлайн та 
виконання завдань (тривоги, наявність світла та Інтернету); психологічні 
проблеми.
7,7% здобувачів не задоволені якістю підтримки здобувачів у навчанні, яка 
надається в Університеті. Серед причин цього вказані проблеми з безпекою,
тривога щодо складання сесії через вічну.
При цьому, на запитання щодо знання системи оцінювання, яка діє в 
Університеті 86% здобувачів відповіли стверджувально. При цьому, тільки 1% 
здобувачів відповіли, що не знають як необхідно діяти у разі пропущених
занять. 34% здобувачів вказали викладача/ завідувача кафедри, як основних
осіб, до яких звертаються у разі проблем з навчанням.

УХВАЛИЛИ:
1. Інформацію щодо взяти до відома.
2. Гаранту, завідувачу кафедри, науково-педагогічним працівникам, що беруть 
участь в реалізації ОПП необхідно продовжити діяльність щодо підтримки 
здобувачів з питань навчання та освітніх потреб (індивідуального навчання за 
потреби), академічної доброчесності тощо.

Голова групи зі змісту та якості освіти -----
кафедри інформаційних технологій (  Ю.М. Карташевська

Секретар групи зі змісту та якості освіти
кафедри інформаційних технологій б/ОЦГВ7М. Косарсв


